
Региональный оператор по 

обращению с твердыми 

коммунальными отходами 

 

 

 
Кто вывозит мусор (твердые коммунальные 

отходы)?  
Региональный оператор по обращению с ТКО ООО 

«Экология-Новосибирск». По единому тарифу, 
установленному департаментом по тарифам НСО. 

 
 
Какой тариф утвержден департаментом по 

тарифам НСО?  
Плата для юридических лиц с 01.07.2021 составляет 

439,62 руб. м3 (НДС не предусмотрено). 
Плата для физических лиц – 87,19 руб. с человека в 

месяц. 
  
Кто должен заключить договор? 
- юридические лица; 
- индивидуальные предприниматели; 
- физические лица – собственники нежилых 

помещений. 
   
 
Заключение договора физическими лицами, 

собственниками жилых помещений 
Для жителей заключение договора на коммунальную 

услугу «обращение с ТКО» в письменном виде 
необязательно. Договор на оказание услуг по обращению с 
ТКО является публичным (форма договора определена 
Правительством РФ) и считается заключённым вне 
зависимости от соблюдения формальных условий его 
заключения и подписи потребителя. 

Обязанность заключения договоров с региональным 
оператором по обращению с твердыми коммунальными 
отходами предусмотрена ЖК РФ, ФЗ №89-ФЗ «Об отходах 
производства и потребления» и Постановлением 
Правительства РФ №1156. 

Обращаем внимание, что если услуга по обращению 
с ТКО региональным оператором предоставляется 
потребителям регулярно, пользование данной услугой не 
ограничено, то у ООО «Экология-Новосибирск» 
отсутствуют основания не начислять плату за услугу по 
обращению с твердыми коммунальными отходами. 
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С 1 января 

2019 

НОВАЯ 

СИСТЕМА 

ОБРАЩЕНИЯ 

с отходами 



 
Может ли собственник отказаться от заключения 
договора с региональным оператором? 
Нет, не может. Об этом говорится в № 89-ФЗ и в 

Жилищном кодексе. 
В соответствии со статьей 24.7 Закона № 89-ФЗ все 

собственники ТКО обязаны заключить договор с 
региональным оператором, в зоне деятельности которого 
образуются отходы и находятся места их накопления. 

Часть 5 статьи 30 Жилищного кодекса Российской 
Федерации говорит о том, что собственник жилья обязан 
обеспечивать обращение с ТКО путем заключения договора 
с региональным оператором. 

 
Залог корректных начислений 
Чтобы начисления производились корректно, 

необходимо самостоятельно направить в адрес 
регионального оператора сведения о собственнике 
помещения и проживающих потребителях в доме.  

 
Когда вывозят ТКО? 
ТКО вывозится в соответствии с установленными 

графиками, размещенными на сайте регионального 
оператора. 

 
Как оплатить? 
 

 
 
 

Куда обращаться? 

Для Вас работает: 

диспетчерская служба +7 (383) 304-90-31 – 

сообщения о нарушении графика вывоза ТКО, заявки на 

вывоз КГО;  h
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абонентская служба  +7 (383) 304-90-58  

(ежедневно с 08.00 до 20.00). 

Форма обратной связи на сайте регионального 

оператора https://ecologynsk.ru/feedback/ . 

 

          Льготы по оплате услуги по обращению с ТКО 
Для льготных категорий граждан предусмотрена 

государственная поддержка в виде компенсации части 

расходов на ее оплату. Все что нужно для получения 

субсидии – своевременно производить оплату. 

Для граждан, получающих в установленном порядке 

компенсации за жилищно-коммунальные услуги, 

компенсация услуги по обращению с ТКО предоставляется 

автоматически при поступлении сведений от исполнителя 

услуги о начислениях и оплате. 

Дополнительно подтверждать статус льготной 

категории граждан (при ранее оформленных льготах) – не 

требуется. 

 

Важно! Нормативные сроки передачи информации 

в адрес регионального оператора 

Услуга по обращению с ТКО единственная в списке 

коммунальных услуг, расчет платы за которую идет не по 

приборам учета, а зависит от количества проживающих и 

зарегистрированных граждан. 

Обращаем внимание, что для организации 

перерасчетов, связанных с изменением количества 

проживающих (в том числе временно), необходимо 

обращаться в адрес регионального оператора в течение 5 

рабочих дней со дня наступления таких изменений.  

Для организации перерасчета в связи с временным 

выбытием: отпуск, командировка, лечение, армия, учеба и 

т.д. - нормативный срок обращения не позднее 30 дней после 

окончания периода временного отсутствия потребителя. 

 

Если у Вас остались вопросы, их можно задать 

нам в социальных сетях: ВК, Facebook, Одноклассники 

 

                   https://vk.com/ecologynsk 

 

                   https://ru-ru.facebook.com/ecologynsk/ 

 

                   https://ok.ru/group/56102013566985 
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ÐÀÇÄÅËÜÍÎÅ ÍÀÊÎÏËÅÍÈÅ:
êàê ïîäãîòîâèòü îòõîäû

ñáîð ïëàñòèêà

Существует 7 видов пластика, у каждого -  своя  маркировка. Обычно она 
выглядит как треугольник с  цифрой  или аббревиатурой внутри.

Ïåðåðàáàòûâàåòñÿ:

PETE

1

2

HDPE

4

LDPE

5

PP

PET(E) или ПЭТ - полиэтилентерефталат: бутылки из под воды,
газированные напитков, соков, молока, масла

PEHD (HDPE) или ПНД - полиэтилен высокой плотности, низкого давления:
упаковки от шампуня, геля для душа, бытовой химии, крышки для бутылок,
канистры, детские игрушки, тазы, ведра

РELD (LDPE) или ПВД - полиэтилен низкой плотности, высокого давления: 
пакеты от стирального порошка, строительные мусорные мешки, пакеты от
замороженных продуктов, пищевая пленка, пакеты 

РS или ПC - полистирол: одноразовая посуда, контейнеры для яиц, подложки
для мяса и фасовки, крышки от тортов, стаканчики от йогуртов

РР или ПП - полипропилен: бельевые ведра, ящики от фруктов, пищевые 
контейнеры

6

PS

Íå ïåðåðàáàòûâàåòñÿ:

3

PVC

7

OTHER

РVC или ПВХ - поливинилхлорид: оконные рамы, термоусадочная пленка, 
флаконы для косметики, игрушки, упаковка для таблеток

O (other) или ДРУГОЕ - смесь различных пластиков или полимеры, не  
указанные выше, например, упаковка для сыра, кофе, корма для животных,
тюбики из-под зубной пасты

1. Проверяем 
маркировку

2. Убираем остатки 
пищи и жидкости, 

ополаскиваем тару

3. Снимаем крышки 
и этикетки

4. Сминаем сырье
для компактного

хранения в
контейнере

Êàê ïîäãîòîâèòü òàðó:



ÐÀÇÄÅËÜÍÎÅ ÍÀÊÎÏËÅÍÈÅ:
êàê ïîäãîòîâèòü îòõîäû

ñáîð ñòåêëà

В естественной среде стекло разлагается около 1000 лет. Но при этом
оно может быть переработано на 100%, не теряя своих свойств. Переработка
дешевле на 40%, чем производство нового стекла.

Ïåðåðàáàòûâàåòñÿ:

GL

70

71

GL

72

GL

73

GL

Прозрачное стекло - стеклянные банки, бутылки любого цвета и 
размера. Битое стекло

Зелёное стекло

Коричневое стекло

Бутылочное стекло светло-коричневое

Бутылочное стекло тёмно-коричневое

74

GL

Íå ïåðåðàáàòûâàåòñÿ:

1. Проверяем 
маркировку

2. Убираем остатки 
пищи и жидкости, 

ополаскиваем тару

3. Снять этикетки 4. Снимаем крышки с бутылок, 
железные - в контейнер с 
металлом, пластиковые в 

контейнер с пластиком 

Êàê ïîäãîòîâèòü òàðó:

энергосберегающие лампы (содержат ртуть) - отнести в пункты приема

лампы накаливания, зеркала, цветное фасадное стекло, термостойкая посуда, фасадное 
стекло, автомобильное стекло, триплекс, керамические изделия, фарфор (используйте 
контейнеры для смешанных отходов)

мониторы, экраны телевизоров, телефоны, электроника (содержит опасные вещества) - 
отнести в пункты приема



ÐÀÇÄÅËÜÍÎÅ ÍÀÊÎÏËÅÍÈÅ:
êàê ïîäãîòîâèòü îòõîäû

ñáîð ìàêóëàòóðû

Ïåðåðàáàòûâàåòñÿ:

PAP

20

21

PAP

22

PAP

PAP (PCB) - гофрированный картон: коробки от бытовой техники,
продуктов, косметики

PAP - гофрированный картон: открытки

PAP - бумага: журналы и газеты, конверты, бумажные пакеты, бумага
для печати  

Íå ïåðåðàáàòûâàåòñÿ:

1. Картонные коробки 
разложить по сгибам,

сложить компактно

2. Перевязать стопки
бумаг или сложить 

их в коробки

Êàê ïîäãîòîâèòü òàðó:

Обычную макулатуру можно разделить на две группы:
Группа Б – отходы среднего качества. К ним относятся: 
гофрированный картон; картон с печатью, книги, журналы, 
тетради и другие.
Группа В – отходы низкого качества. Это – газеты; бумажные 
гильзы; литые изделия из бумажной массы; влагостойкий и 
ламинированный картон и бумага; черный, коричневый и цветной картон 
с большой заливкой.

комбинированная упаковка, где есть слои из пластика и металла: упаковка Тетра 
Пак от соков, молочной продукции, вина, металлизированная обертка сливочного 
масла, маргарина, конфет и т.д.

чеки, пергаментная бумага, фотобумага,  спички, салфетки, обои, термобумага для
факсов, фольга загрязненная пищей такие отходы - только в контейнер для
смешанных отходов

Старайтесь не загрязнять упаковку 
из бумаги и картона - это позволит 
использовать ее повторно и  переработать 
больше упаковки



ÐÀÇÄÅËÜÍÎÅ ÍÀÊÎÏËÅÍÈÅ:
êàê ïîäãîòîâèòü îòõîäû

ñáîð ìåòàëëà

Ïåðåðàáàòûâàåòñÿ:

FE

40

41

ALU

FE - жесть: консервные банки, крышки из-под стеклянных банок

ALU - алюминий: алюминиевые банки из-под напитков

Íå ïåðåðàáàòûâàåòñÿ:

1. Убираем остатки 
пищи и жидкости, 

ополаскиваем тару

2. Снимаем этикетку

Êàê ïîäãîòîâèòü òàðó:

Металл в  зависимости от вида разлагается в среднем от 100
лет. Жестяные банки быстро ржавеют и разлагаются, но их 
гораздо лучше сдать в переработку.

комбинированная упаковка, где есть слои из пластика и металла: упаковка Тетра 
Пак от соков, молочной продукции, вина, металлизированная обертка сливочного 
масла, маргарина, конфет и т.д.

Газовые баллоны

Фольга

Одноразовые контейнеры для еды/выпечки

Батарейки

3. Сминаем сырье
для компактного

хранения в
контейнере






